
 

¡City of Kiel Utilities le da la opción de pagar su factura 
en línea! 

 
Aceptamos...   

Usted puede elegir para... 
o Pague en línea con cuenta corriente o de ahorros 
o Pagar por teléfono con tarjeta de crédito o débito 
o Pague inmediatamente, programe un pago o configure el pago automático 

           También puede ver sus facturas en línea.   
 
¡Cómo pagar su factura de servicios públicos de Kiel! 
Para pagar con cuenta corriente o de ahorros (SERVICIO GRATUITO) 

• Ir a nuestro sitio web https://www.kielwi.gov 
• Haga clic en la pestaña "Utilidades" y luego en "Pago de facturas".  
• A continuación, haga clic en la casilla "Las facturas de servicios públicos de Kiel se pueden pagar 

en línea". A continuación, se le dirigirá a PSN, nuestro procesador de pagos, donde debe hacer 
clic en "Registrarse." Siga las indicaciones para crear su perfil de pago y realizar su primer pago. 
Guarde su información de inicio de sesión para pagos futuros. Una vez que se haya registrado, los 
pagos futuros son un proceso fácil de 3 pasos.  

 
Para pagar con tarjeta de crédito o débito... 

• Llame al 877-885-7968 (Tenga a mano su factura de servicios públicos para poder proporcionar su 
número de cuenta). 

• Es un proceso de pago telefónico automatizado fácil, solo siga las indicaciones. Se agregará una 
tarifa de $ 2.99 a su pago para cubrir los costos de procesamiento de la tarjeta. 

 
¡Recomendamos Auto Pay! 

Configure el pago automático y su factura se pagará automáticamente una vez al mes. Puedes 
imprimir recibos, ver el historial de pagos, configurar el pago automático y mucho más en tu perfil 

de PSN online, tanto si pagas por teléfono como en línea.  
 
Cómo ver su factura en línea ... 
Vuelve a tu perfil de PSN con la información con la que te registraste. Haga clic en la pestaña Facturas o 
estados de cuenta en línea para ver su factura. (Si ya se registró para pagar en línea, ya está registrado). 
Considere optar por no recibir facturas en papel para ayudar a reducir los costos. Le enviaremos un correo 
electrónico cada vez que tenga una nueva factura para ver. 
 
Si necesita ayuda para pagar o registrarse en línea, llame a la línea de AYUDA de nuestro procesador de 

pagos al 866-917-7368. Si tiene preguntas sobre el monto de su factura, llame a nuestro Secretario de 
Servicios Públicos al 920-894-2909 Ext. 103. 

https://www.kielwi.gov/

